
Manual para entrar por primera vez
Mi Empresa



Importante

• Por favor tenga a la mano lo siguiente:

• • ID de distribuidor registrado en Enagic México.

• • Dirección de correo electrónico registrado al momento de su compra.

• • Dirección de correo electrónico alternativa para fines de seguridad.

• • 2 Correos enviados por el departamento de Comisiones.

Es importante que el ingreso se realice desde una computadora personal o desde una Tablet, si usted tiene 
dificultad usando una computadora, navegador web y/o correo electrónico, favor de solicitar apoyo a alguien 
de su confianza.



• El acceso al portal Mi Empresa se proporciona solo a las personas que son distribuidores registrados en México y que han real izado ventas directas o 
indirectas y han generado comisiones.

• Usted recibira 2 correos, uno con las credenciales de acceso (usuario y password temporal) y otro informativo, ambos correos son enviados por el
departamento de comisiones. Es importante revisar su bandeja de no deseados, spam, junk box etc. ya que puede recibir el correo en alguna de ellas. 

Correo de 
credenciales 
de acceso



Correo Informativo



Una vez recibidos los correos, tendrá que seguir las siguientes instrucciones:

• 1. Dar clic en el enlace Pagina Principal del correo con las credenciales.

• 2. Copiar y pegar los datos de acceso que vienen en el correo (ID y contraseña)

• 3. Dar clic en ENTRAR y será dirigido a la siguiente pantalla.



• 4. Lea las políticas y procedimientos y de clic en ACEPTAR.

• 5. Después de aceptar, se le solicitará que cree una nueva contraseña. Es importante elegir una

• contraseña con un nivel de seguridad fuerte y que a la vez le sea fácil de recordar.



• 6. Después de crear la nueva contraseña, el sistema le solicitará una dirección de correo diferente al que ya 
tiene registrado. Esta dirección se usará como Correo Secundario de Recuperación cuando usted quiera o 
necesite cambiar de contraseña. Este paso es por seguridad y como protección adicional para la información 
personal de los distribuidores.



• 7. Al ingresar la dirección. El sistema enviará un correo de prueba para que usted verifique que es el dueño 
de dicha direccion. Por favor ingrese a la direccion de correo que utilizo como secundario, busque el correo 
enviado por el sistema y siga las instrucción de verificación.



• Ejemplo del correo que recibirá



8. Al dar clic en CONFIRMAR aparecerá el siguiente mensaje en 
la pantalla:

9. Por último solo tendra que ingresar de nuevo al portal usando su ID y la contraseña que acaba de
crear.
Para aprender a usar todas las funcionalidades de la plataforma Mi Empresa, por favor lea el
documento “Uso de Mi Empresa” el cual se encuentra en la pagina principal de la plataforma.
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